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Begin bij uw wensen

Een passend contract vertrekt van uw behoeften.

01 - Beschrijf wat telt

Een intieme plechtigheid of een afscheid voor iedereen? Begraven of cremeren? Een bijzondere
locatie? Noteer uw belangrijkste wensen en waar u flexibel blijft. Zo hebben uw naasten houvast,
ook als nog niet ieder detail vaststaat.

02 - Maak drie afzonderlijke keuzes

De uitvaart zelf, de financiering en de begeleiding van naasten hangen samen, maar zijn
verschillend. Een kapitaal betaalt kosten; bijstand helpt mensen; een wilsverklaring beschrijft uw
voorkeuren.

03 - Bekijk wat er al is

Hebt u al een verzekering, een voorzorgscontract, gereserveerd spaargeld of opgeschreven
wensen? Verzamel de documenten voordat u extra bescherming neemt. Vermijd onnodige
dubbele dekking.

Uw eerste stap

Schrijf drie prioriteiten op: wat u wilt, wat u wilt vermijden en wie uw documenten kan
terugvinden. Bespreek dit met iemand die u vertrouwt. Een eenvoudig gesprek maakt latere
beslissingen al makkelijker.

Samen noteren

Mijn drie prioriteiten:
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Kies een realistisch
kapitaal

€ 8.000 is een vertrekpunt om te bekijken, geen universele
prijs.

Maak uw eigen begroting

Vraag een gedetailleerde offerte aan een uitvaartondernemer: diensten, kist of urn, vervoer,
plechtigheid, eventuele concessie, aankondigingen en ontvangst. Sommige kosten worden apart
aangerekend. Een internetbedrag vervangt deze offerte niet.

Voorbeeld: € 800 ruimte

Stel dat uw begroting € 7.200 bedraagt en uw kapitaal € 8.000. Het verschil is € 800. Loopt de
eindfactuur op tot € 8.700, dan ontbreekt juist € 700. Dit zijn rekenvoorbeelden, geen
uitvaarttarieven.

Wie ontvangt een eventueel saldo?

De bestemming van ongebruikt kapitaal hangt af van de begunstigingsclausule en het contract.
Ga er niet van uit dat dit automatisch naar alle erfgenamen gaat. Laat de clausule en eventuele
erfbelasting bekijken.

Houd rekening met veranderende wensen

Een andere plechtigheid, regio of gezinssituatie kan de begroting veranderen. Bekijk uw raming
regelmatig en na belangrijke gebeurtenissen opnieuw. Kies een maandpremie die u kunt blijven
betalen.

Uw kleine begroting

Uitvaartofferte: ................ €
Afzonderlijke kosten: ................ €
Gewenste marge: ................ €
Te bekijken kapitaal: ................ €
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Vergelijk vergelijkbare
prijzen

Dezelfde leeftijd, hetzelfde kapitaal en dezelfde duur.

Gebruik een gemeenschappelijke basis

Gebruik voor drie nuttige simulaties dezelfde geboortedatum, hetzelfde kapitaal en dezelfde
betalingsduur. Laat opties, belastingen en kosten verduidelijken. Vergelijk ook de ingangsdatum
en de werkelijk inbegrepen hulp.

De maandpremie vertelt niet alles

Een zuiver rekenvoorbeeld bij constante premie: € 30 per maand gedurende 20 jaar is € 7.200. €
40 per maand gedurende 15 jaar is eveneens € 7.200. Verschillende maandpremies kunnen dus
hetzelfde totaal geven.

De berekening heeft grenzen

Ze voorspelt niet uw levensduur, wat u uiteindelijk betaalt of welke prestaties u ontvangt. Een
verzekering dekt een risico; ze is geen gewone spaarrekening. Lees wanneer de betaling stopt en
wanneer de waarborgen blijven gelden.

Vraag een schriftelijke offerte

Een simulatie is een raming. Controleer looptijd, bedragen, indexeringsmechanisme, opties,
aanvaarding en gevolgen van stopzetting van betaling voordat u tekent. Bewaar een gedateerde
kopie.

Een nuttige vraag

“Kunt u de drie offertes op dezelfde basis opstellen en de verschillen uitleggen?”

Actuele premievoorbeelden vindt u op guideobseques.be.
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Begrijp de
aanvangsdekking

Vraag wat er vanaf de eerste dag gebeurt.

Onderscheid ongeval en natuurlijk overlijden

Een contract kan verschillende regels hanteren naargelang de doodsoorzaak en de tijd sinds de
ingangsdatum. Zoek het uit te keren kapitaal, eventuele premieterugbetaling, de stappen en het
einde van de wachttijd op.

De medische vragenlijst

Als een vragenlijst wordt gevraagd, antwoord dan persoonlijk, volledig en correct. Twijfelt u over
een vraag, vraag dan uitleg aan de verzekeraar. Deel geen gezondheidsdetails in een openbare
chat of een eenvoudig terugbelverzoek.

Geen vragenlijst betekent niet zonder grenzen

Zonder vragenlijst aanvragen is eenvoudiger. Dit schrapt niet automatisch uitsluitingen of een
periode van geleidelijke dekking. Laat beide aspecten samen bekijken.

Hebt u al een contract?

Zeg uw huidige verzekering niet op alleen omdat een nieuwe simulatie interessant lijkt.
Controleer eerst aanvaarding, ingangsdatum, waarborgen, kosten en de gevolgen van opzegging
van het bestaande contract.

Drie vragen

Welk bedrag wordt na 3 maanden betaald?
En na 18 maanden?
Verschilt dit bij een ongeval of ziekte?
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Bijstand die echt helpt

Naast het kapitaal: wie begeleidt uw naasten?

Geef voorrang aan administratieve hulp

Vraag of een adviseur helpt om instanties te contacteren, brieven te begrijpen en de
administratie na de uitvaart te organiseren. Laat verduidelijken wat de adviseur werkelijk doet:
informeren, begeleiden, codrdineren of bepaalde stappen uitvoeren.

Bekijk wie er recht op heeft

Partner, kinderen, begunstigden, naasten: de gedekte personen zijn niet noodzakelijk dezelfde in
ieder contract. Controleer aanvraagtermijnen, duur, aantal uren en maximumbedragen.

Kies wat uw gezin nodig heeft

Psychologische hulp, een maatschappelijk werker aan huis, rechtsbijstand of repatriéring:
rangschik deze diensten volgens uw situatie. Het woord “bijstand” maakt twee offertes nog niet
gelijkwaardig.

Ook de beschikbaarheid van geld telt

Na een overlijden kan de afhandeling van bankrekeningen stappen bemoeilijken. Er bestaan wel
mogelijkheden om uitvaartkosten via de bank te regelen: vraag naar de procedure en vereiste
stukken. Ga er niet van uit dat iedere betaling onmogelijk wordt.

Uw aanspreekpunt

Wie moet ik bellen? ...
Welke aanvraagtermijn geldt? .........cooovviiiinnnn,
Wie kan bij de documenten? .......cc.ccovviviiiiiiniinnnns
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7 fouten om te vermijden

Eenvoudige beslissingen maken een groot verschil.

1 - Alleen naar de maandpremie kijken

Vergelijk ook duur, waarborgen, opties en aanvangsdekking.

2 - Het kapitaal bepalen zonder offerte

Vertrek van uw wensen en een concrete kostenraming.

3 - Een simulatie aanzien voor actieve dekking

Wacht op documenten en bevestiging van de ingangsdatum.

4 - De vragenlijst te snel invullen

Laat vragen die u niet begrijpt verduidelijken.

5 - Opzeggen voordat de opvolging vaststaat

Controleer het nieuwe contract en de gevolgen voor het oude.

6 - Begunstigden en kinderen vergeten

Controleer namen, inschrijvingsvoorwaarden en leeftijdsgrenzen.
7 - Documenten onvindbaar bewaren

Vertel uw naasten waar ze de polis en het bijstandsnummer vinden.

Onthoud

Een goede beslissing blijft begrijpelijk: u zou in enkele zinnen moeten kunnen uitleggen wat
verzekerd is, wanneer en voor wie.
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Bereid uw gesprek voor

Een korte lijst om een nuttig antwoord te krijgen.

Verzamel vooraf

Uw geboortedatum, het gewenste kapitaal of de uitvaartofferte, een idee van uw maandbudget,
eventuele bestaande contracten en uw prioriteiten voor bijstand. Medische informatie wordt via
het passende traject van de verzekeraar behandeld.

Vraag de adviseur

Welke verschillen tellen in mijn situatie? Wat is de ingangsdatum? Wie ontvangt het kapitaal? Hoe
vraag ik bijstand aan? Wat gebeurt er als ik niet meer betaal? Kan ik alle documenten in mijn taal
krijgen?

Onze begeleiding

JM ASSUR begeleidt u in het Nederlands en Frans, op afstand in heel Belgié. Een kosteloze
afspraak thuis is mogelijk na bevestiging. De vergelijking is vrijblijvend. Het kantoor ontvangt
commissies van de maatschappijen, zonder extra adviesvergoeding voor deze vergelijking.

Een gids om voor te bereiden

Dit educatieve document is geen offerte of persoonlijk advies. De algemene en bijzondere
voorwaarden bepalen de waarborgen. Voorbeelden zijn illustratief. Vraag actuele documenten
voordat u afsluit.

Zet de volgende stap

Gratis vergelijking: guideobseques.be/nl/contact-en-afspraak/
Telefoon: 084 22 23 10 - WhatsApp: 0472 53 65 00
E-mail: info@jmassur.be
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Bronnen en uw notities

Om verder te lezen en uw keuzes te bewaren.

Documenten om te raadplegen

De fiches en voorwaarden van de maatschappijen zijn bereikbaar via “Documenten en bronnen”
op Guide Obseques. Controleer hiermee de waarborgen van iedere offerte, met de juiste versie
en taal.

Documentaire aanknopingspunten

DELA: informatiefiche Uitvaartzorgplan en verzekeringsdocumentatie. Belfius Direct: financiéle
fiche en voorwaarden Uitvaartverzekering. Cares: voorwaarden en financiéle fiche Family Care.
Notaire.be: informatie over bankrekeningen na overlijden en de betaling van uitvaartkosten.

Notities na het gesprek

Gekozen kapitaal: .....ccoovvvviiininnnn, €

Betalingsduur: ........cccoevvviinnnn.

Bevestigde ingangsdatum: ............ccoeeeinn.
Vertrouwenspersoon geinformeerd: ..........cooeeevvennnn.
Volgende herziening van mijn behoeften: .............coooevieniis

Uitgave en contact

Guide Obseques wordt aangeboden door JM ASSUR SRL, Rue de la Scierie 16, 6990 Hotton. Editie
september 2026. Contact, beroepsinschrijving, vergoeding en wettelijke informatie:
guideobseques.be/nl/wettelijke-informatie/.

Verder lezen

De links hieronder zijn aanklikbaar in de PDF.
Bewaar deze gids bij uw belangrijke documenten.

DELA ~
Belfius Direct »
Cares Family Care ~

Notaire.be »
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